

















Prikazi postu

Funkcionalnost ,Prikazi postu” namenjena je za
pronalazenje najblize poste na osnovu uklju¢ene lokacije
telefona. Informacije koje se mogu dobiti koris¢enjem
ove opcije su (Slika 12):

- Lokacija;

- Broj poste;

- Adresa;

- Radno vreme;

- Telefon i

- Usluge koje posta pruza

Podatak o broju telefona i uslugama koje pruza posta
vidljivi su u Info dugmetu @

Mesto: BEOGRAD-ZEMUN

Broj poste: 11080 BEOGRAD 80
Adresa: GLAVNA 8

Radno vreme:

Radnim danima: 08:00-20:00
Nnama Subotom: 08:00-15:00
Radno vreme bankomata:
Radnim danima: 00:00-24:00
Subotom: 00:00-24:00
Nedeljom: 00:00-24:00
Praznikom: 00:00-24:00

Funkcionalnost ,,O nama" pruza osnovne informacije o
delatnosti Javnog preduzeca ,Posta Srbije", Beograd.

Kontakt

U , Kontakt” formi nalaze se informacije o brojevima
telefona kao i radnim vremenima Korisni¢kog servisa
Poste Srbije i Post express Call centra.

Pored ovih informacija korisnik ima mogucnost da
postaviti pitanje, da sugestiju, posalje komentar ili
pohvalu. Pritiskom na dugme Prosledi, poruka se
automatski prosleduje na korporativni mejl Poste. Pre
prosledivanja poruke, korisnik je u obavezi da popuni
sledeca polja: Ime i prezime, Broj telefona, Adresa i Vasa
e-mail adresa. Odgovor nadleznih iz Poste upucuje se na
mejl koji je korisnik evidentirao u Mobilnoj aplikaciji ili na
mejl koji je korisnik naveo u ovoj opciji.

eFilatelija

U nasoj internet prodavnici eFilatelija omogucena je
kupovina filatelistickih proizvoda na brz i jednostavan
nacin.

Onlajn bezbednost

Na brz, ali pouzdan, nacin informisite se o tipi¢nim onlajn
prevarama, savetima za onlajn bezbednost kao i o
nacinu prijavljivanja onlajn prevare.
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Pronadite PAK

Kod alata ,,Pronadi PAK" postoje dva nacina pretrage i to:
1. PAK po adresi i
2. adresa po PAK-u.

Ukoliko znate adresu, a Zelite da saznate PAK za istu,
izaberite opciju ,,PAK po adresi“. Selektovanjem ove
opcije otvara se forma za unos sledecih podataka:
Grad/opstina/naseljeno mesto, Ulica i broj, pri é¢emu su
prva dva podatka obavezna za unos. Pritiskom na
dugme ,Pronadi“ izlaze rezultati pretrage po adresi
(Slika 13).

Opcija ,adresa po PAK-u* koristi se u situaciji kada

znate PAK i pomocu njega zelite da saznate podatke o
adresi (Slika 14)
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Rezultati pretrage po adresi

Prikazano je prvih 50 rezultata. Za precizniju
pretragu, unesite vise podataka.
Za podatke o postama koje vrée dostavu i
isporuku na izabranoj adresi, kliknite na PAK u
tabeli sa rezultatima.
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Rezultati pretrage po PAK-u

Za podatke o postama koje vrie dostavu i
isporuku na Vasoj adresi, kliknite na broj PAK-a u
tabeli sa rezultatima.
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PAK-u i rezultati
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